Linkedin

Formations Expériences

. - 0@»2036\\ . . .
2019, 2021 4 % Social Media Manager - Paris
« Expert en stratégie digitale » L
Marketing digital & Brand content <oz -
Digital Campus * Pilotage de stratégies social media pour plusieurs clients B2B et B2C
Montpellier » Définition et déploiement de lignes éditoriales en lien avec les enjeux de marque
¢ Suivi et optimisation des performances globales et ads (KPI, tests, ajustements)
» Réalisation et présentation de bilans stratégiques
. 2017 - 2019 ¢ Accompagnement des clients, du brief initial au reporting final
. . L. * Coordination avec les équipes créatives et formation des nouveaux membres
Licence Information et Communication du pdle social
Université Paul Valéry
Montpellier 203,
< & Social Media Manager - Paris
=] >
- 2016 - 2017 g
Licence science du langage, parcours « Définition et mise en ceuvre de lignes éditoriales pour différentes communautés
CMM * Pilotage de la production de contenus et de campagnes social media,
Université Paul Valéry organiques et payantes o . . .
Montpellier e Suivi des performances et optimisation continue des actions menées
¢ Réalisation de reportings réguliers et recommandations stratégiques aux clients
507202, . .
I n O S ¢ & Community manager - Montpellier
Q& ¢
\5'103 _\1‘0’\"
¢ Mise en ceuvre de plans de communication digitale pour des marques B2B et B2C
Té'éphone Localisation Permis » Definition des lignes editoriales et animation de communautés sur Facebook et
) Instagram
06122494 54 75003, Paris B  Création de contenus (posts, visuels, articles, emailing) et planification éditoriale
¢ Suivide la e-réputation et analyse des performances sur les réseaux sociaux
Mail Anglais Coordination avec les équipes internes et prestataires externes
ficheuxlaura@hotmail.com B1
9207 . .
¢ v Community manager - Millau
6\6)05 -6‘04;

Gestion et animation des réseaux sociaux d'un commerce local

Création de contenus adaptés aux objectifs de communication de la marque
Modeération des échanges et gestion de la e-réputation

Planification et publication des contenus sur les réseaux sociaux

Compeétences et

Social media Création
Meta - LinkedIn - TikTok - X Adobe - Figma - Canva

CMS & gestion Emailing

WordPress - Drupal - Mailjet - Mailchimp
Outils de planification

Laura Ficheux ;&

Les réseaux sociaux sont, a mes yeux, des espaces de vie et d'échange,
ou les marques racontent leur histoire et créent un lien réel avec leur
communaute.

J'accompagne des marques B2B et B2C dans la construction et le pilotage
de leur présence social media, en mélant stratégie, création de contenus et
analyse des performances pour construire des communications
coherentes et durables.
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